aan geweld tussen partners en
hinnen het gezin



Vandaag lijJden nog heel wat, veel te veel,
mensen onder huiselik geweld. In stilte,
veel te veel in stilte.

Dit geweld kan allerlei vormen aannemen:
fysiek, verbaal, seksueel, psychologisch,
economisch... Eén ding is zeker, niets of
niemand kan dit geweld rechtvaardigen.

w— Er bestaan oplossingen en er zijn men-
sen die klaar staan om te helpen om

te zeggen.

IK RERGEER

Het gaat om een verschijnsel dat noch sociale, noch etnische of
leeftijdsgrenzen kent: het gebeurt hier, bij ons of vlak naast onze
deur. Dit gaat ons allen aan! We hebben er allemaal mee te ma-
ken!

Het zijn waardevolle contacten die in deze brochure zijn opgeno-
men. Ze kunnen altijd van pas komen, vandaag of morgen.

Herkent u zich in de situaties die we beschrijven? Wilt u wel rea-
geren, maar u weet niet hoe daaraan te beginnen? Denkt u dat
in uw nabije omgeving iemand, uw vriend of vriendin, uw zus, uw
moeder of uw buurvrouw (buurman) gebukt gaat onder huiselijk
geweld?

U kunt hem of haar helpen door dat eerste duwtje in de rug te
geven in een nieuwe richting.

Willy Decourty, , Burgemeester, Bea Diallo, Schepen voor Gelijke kansen
en Philippe Brunelli, Voorzitter van de OCMW van Elsene..
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B - Dienst dringende medische hulp: =100
% Politie: 101
#|nternationaal: 112

° Iris Ziekenhuis Zuid Etterbeek-Elsene

Jean Paquotstraat 63 - 1050 Brussel

702/ 641 41 11 - Spoedgevallen 02/ 641 48 12
24u/24u, Frans, Nederlands, Engels.
“mwww.elsene.irisnet.be - www.iris-ziekenhuizen.be

° Dienst Slachtofferhulp Brussel
Waterloosesteenweg 281 - 1060 Brussel
702/ 537 66 10

° Bureau slachtofferhulp Elsene
Collegestraat 1 - 1050 Brussel
#®02/ 515 77 79 ou 86
Frans, Nederlands.
“Bwww.slachtofferhulp-brussel.be

Richt zich tot slachtoffers van misdrijven en hun naastbestaanden. Psychologische
en sociale bijstand, gratis en vertrouwelijk, binnen een professioneel en multidisci-
plinair team. Los van indienen van klacht.

<< In het ziekenhuis vond ik voor het eerst wat verademing, ik
had het gevoel aan hem te ontsnappen. De verpleegsters
begrepen wat er aan de hand was en waren goed voor mij.
Ik had geen zin meer om naar huis te gaan. ))

° " Ecoute Violences Conjugales "
#0800 30 030

Van maandag tot zaterdag 9u-17u. Franstalig.
“Bwww.ecouteviolencesconjugales.be

Gespecialiseerde opvang, een antwoord op diverse situaties van partnergeweld.
Complete en aangepaste informatie, concrete sociale en juridische informatie.
Doorverwijzing naar gespecialiseerde diensten.



I ° Centrum voor preventie van partnergeweld
Kazernenlaan 29 - 1040 Brussel
702/ 539 27 44
Contact: van maandag tot vrijdag 9u-17u; WE 10u-17u.
Afspraak: van maandag tot vrijdag 9u-17u.
Frans, Engels, Spaans, Arabisch.
= violences.familiales @ misc.irisnet.be
“Bwww.cpvcf.org

Gespecialiseerde begeleiding voor iedereen die betrokken is bij partnergeweld
en/of huiselijk geweld (slachtoffer, daders, vrienden en familie), aftkomstig van elk
sociaal, cultureel, professioneel, etnisch, godsdienstig of levenbeschouwelijk milieu.

< In het begin was het dikwijls niet meer dan een oorvijg ...
wat ik, toen nog, opnam als tekenen van liefde. Dan is het
geleidelijk uit de hand gelopen, naar steeds meer geweld... >?

° " Espace Genre " - Latijns-Amerika Huis

Collegestraat 27 - 1° - 1050 Brussel

#@®Groen nummer spoedgevallen 0800 55 552. Kantoor 02/ 647 62 75
Van maandag tot vrijdag 11u-15u. Spaans, Frans.

= genero @america-latina.be

“Bwww.america-latina.be

Richt zich tot Spaanstalige of Franstalige slachtoffers van partnergeweld in Belgié.
Opvang, doorverwijzing en begeleiding van slachtoffers.

° " S0S VoL *

Sint-Bernardusstraat 43/ 4° - 1060 Brussel

%02/ 534 36 36

Van maandag tot donderdag 9u30-17u. Vrijdag 13u30-17u.
Frans, Engels.

sosviol @brutele.be

“Bwww.sosviol.be

Richt zich tot vrouwen en mannen die slachtoffer zijn van seksueel geweld, alsook
tot hun omgeving. Anoniem telefoononthaal, permanentie voor opvang, psycholo-
gische bijstand, sociale en juridische begeleiding. Daarnaast een informatiedienst
voor beroepskrachten en studenten.



.. Insoumise et dévoilée "

rue Lucien Defays 10 - 4800 Verviers
#&Groen nummer: 0800 23 243
24u/24u, Frans, Arabisch.

= insoumise-et-devoilee @live.be
“mwww.insoumiseetdevoilee.be

Richt zich tot slachtoffers van gedwongen huwelijken, huiselijk geweld, vrijheids-
beroving ... die verband houden met bepaalde tradities. Opvang en hulp. Onze
tussenkomst is in heel Belgié mogelijk.

< Elke keer als ik het huis uitging, moest ik een echt verhoor
doorstaan. Om de tien minuten belde hij me op. Ik werd
echt in de gaten gehouden... >

° " S0S Jeunes Quartier Libre "
Mercelisstraat 27 - 1050 Brussel
702/ 512 90 20
24u/24u, Franstalig.
= contact@ sosjeunes.be
“Bwww.sosjeunes.be

Opvang en begeleiding van jongeren tot 18 jaar, ti{delijk onderdak, activiteiten voor
jongeren in het kader van gemeenschapsprojecten.



IK REAGEER




1 r
:8; IK REAGEER | /8

.. Cheévrefeuille "
Lesbroussartstraat 104-106 - 1050 Brussel
702/ 648 17 78
Opvang 24u/24u
Frans, Nederlands, Spaans, Arabisch.
= chevrefeuille @scarlet.be

Richt zich tot vrouwen en meisjes vanaf 16 jaar, die slachtoffer zijn van geweld.
Huisvesting voor moeder en kind onder de 7 jaar of voor aanstaande moeders.

° " GIVIF " - Interventiecentrum voor huiselijk geweld
A. Payfa-Fosseprezplein 12 - 1170 Brussel

#®02/ 660 96 84

Uitsluitend op afspraak: van maandag tot vrijdag 9-17u.
Franstalig.

= civif@wb.irisnet.be

“Bwww.prevention1170.be/civif1.php

Richt zich tot gezinnen en koppels. Gratis hulpverlening. Het Centrum houdt zich
bezig met alle vormen van geweld (fysiek, psychologisch, verbaal enz.), met uitzon-
dering van lichamelijk en seksueel geweld ten aanzien van minderjarigen. Hoewel
het Centrum gezinnen opvangt, is het belangrijk om te noteren dat het zich niet
gespecialiseerd heeft in de opvang van kinderen van 0 tot 7 jaar.

{ Mijn man had me juist een klap gegeven en ik zag het
doodsbange gezicht van mijn zoon. Met mijn zoon aan mijn
zijde telt het oordeel van de familie niet meer.)?

° Free Clinic

Waversesteenweg 154a - 1050 Brussel

02/ 512 13 14

Van maandag tot vrijdag 9u-19u; zaterdag 10u-12u.
Franstalig.

= freeclinic@brutele.be

Diensten geestelijke gezondheidszorg, medische raadplegingen zonder afspraak,
informatie over je rechten.
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" Gam’s "
Dwarsstraat 125 - 1210 Brussel
w02/ 219 43 40
Van maandag tot vrijdag 9u tot 17u.
Frans, Peul, Somalisch.
= info@gams.be
“Bwww.gams.be

Richt zich tot slachtoffers van vrouwelijke genitale verminking of die het risico lopen
om slachtoffer te worden. Strijd voor de afschaffing van de vrouwelijke genitale
verminking en tegen elke andere praktijk die de gezondheid van vrouw en kind
aantast. Psychosociale dienst, medische of juridische doorverwijzing...

Intact
Defacqz straat 1 - 1000 Brussel
702/ 539 02 04
gsm 0479 67 19 46 Frans.
gsm 0497 55 04 56 Nederlands-Engels.
Raadplegingen op afspraak.
Frans, Nederlands, Engels.
= contact@intact-association.org
“Bwww.intact-association.org

Richt zich tot slachtoffers van vrouwelijke genitale verminking of andere noodlottige
traditionele praktijken (gedwongen huwelijk, “ere”-misdrijven...). Juridische actie
met gebruik van alle hulpmiddelen van de internationale conventies en wetten, ge-
richt op het helpen van vrouwen en meisjes die slachtoffer zijn van dit soort geweld
en vooral diegenen die dreigen hiervan het slachtoffer te worden.

" La Palabre "
Korte Malibranstraat 14-16 - 1050 Brussel
70489 294 289
Op afspraak. Frans, Nederlands, Engels, Senegalees en streektalen.
lapalabre @ hotmail.com

Vormingsessies en begeleiding - tegen elke vorm van ongelijkheid, geweld en ra-
cisme - tegen elke vorm van traditionele praktijk die noodlottig is voor de gezond-
heid van vrouwen en kinderen — in het bijzonder vrouwelijke genitale verminking en
huwelijken op jonge leeftijd.
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Netwerk Huwelijk en migratie
Koninklijke Ste-Mariastraat 70 - 1030 Brussel
w02/ 241 91 45
Op afspraak.
= info @ mariagemigration.org
“Bwww.mariagemigration.org

Gedwongen huwelijken, huwelijken op zeer jonge leeftijd, gewoonterechtelijk gear-
rangeerde huwelijken, huwelijken op medische gronden... kunnen heel wat on-
duldbaar moreel en fysiek lijden veroorzaken. Een aantal Brusselse verenigingen
wilden in actie komen tegen dit maatschappelijk fenomeen door de oprichting
van een netwerk, dat eerstelijnsorganisaties groepeert die in rechtstreeks contact
staan met de betrokkenen, samen met juristen en groepen die werken rond de
gelijkheid tussen vrouwen en mannen.

0.C.M.W. Eilsene - Openbaar centrum voor maatschappelijk werk
Boondaalse steenweg 92 - 1050 Brussel
%02/ 641 54 59
Van maandag tot vrijdag 8u-12u / 13u-15u50. Donderdagochtend gesloten.
Frans, Nederlands.
“Bwww.ocmwelsene.irisnet.be

Verzekeren van bijstand aan personen en families die in moeilijkheden zitten. Een
omkadering bieden die hen toelaat zo sereen mogelijk naar hun toekomst in onze
samenleving te kijken. Huisvesting, toegang tot medische zorgen, sociaalprofessio-
nele integratie enz.

Diensten voor plaatselijke hemiddeling van Elsene
Graystraat 264 - 1050 Brussel
=02/ 648 37 57 - 02/ 648 37 63
Op afspraak, van maandag tot vrijdag 8u30-17u. Frans, Engels, Nederlands.
mediationlocalex| @ hotmail.com
“mhitp://www.elsene.irisnet.be/site/nl/01officieel/contracten/preventie.htm

Richt zich tot iedereen die te maken krijgt met problemen binnen het gezin. In-
dividuele gesprekken en bemiddelingsgesprekken, partnergeweld en huiselijk
geweld. Helpt met het uitklaren van mogelijke oplossingen (organisatie van de
feitelijke scheiding, huisvesting van de kinderen enz.) + tolk.
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. Sociale dienst van Elsene
Kribbestraat 6 - 1050 Brussel
702/ 515 60 59
Van maandag tot vrijdag 8u30-12u00 en op afspraak.
Frans, Nederlands.
“Bwww.elsene.be

Gemeentedienst. Luisteren naar en ondersteunen van het slachtoffer. Oriéntering
en doorverwijzing naar een aangepaste dienst. Antwoorden op de bijkomende
sociale behoeften.

e b b |

<< Ik had thuis alle comfort. Maar hij sneed mij af van mijn
vrienden. Hij belette mij elke financiéle zelfstandigheid. Ik
had hem, ja, maar in feite had ik niets. Ik was helemaal niets
meer, omdat mijn leven mij niet meer toebehoorde. Ik heb
nochtans evenveel recht om te leven als ieder ander! ))
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° " Gentre de Guidance van Elsene ". Departement volwassenen.
Napelsstraat 35 - 1050 Brussel

702/ 51579 10

Maandag 9u-20u; van dinsdag tot donderdag 9u-17u; vrijdag 9u-16u.
Frans, Lingala. Andere talen mogelijk met hulp van CIRE.

= cgxl.adulte @ skynet.be

“Bwww.elsene.irisnet.be

Dienst voor Geestelijke gezondheidszorg. Richt zich tot personen van + 18 jaar.
Therapeutische, medische, sociale en psychologische begeleiding.

° ™ Gentre de Guidance van Elsene “. Departement kinderen, adolescenten

en gezinnen.
Sans Soucistraat 114 - 1050 Brussel

702/ 515 79 01

Dinsdag 9u-18u30; maandag, donderdag & vrijdag 10u-17u.
Frans, Engels, Spaans. Andere talen mogelijk met hulp van CIRE.
= secretariat.enfant@cqgxl.be “Awww.elsene.irisnet.be

Dienst voor Geestelijke gezondheidszorg. Richt zich tot kinderen en adolescents
van 2 tot 20 jaar, alsook tot gezinnen. Therapeutische begeleiding van de logope-
dische of familiale ontwikkeling.

< Ik wind me veel te gemakkelijk op... Ik weet dat ik niet geweld-

dadig zou moeten zijn. Achteraf heb ik er spijt van en toch
slaag ik er niet in om mij te beheersen... Ik heb hulp nodig
voor die dingen. ?>

° " Centre de Planning Familial et de Sexologie d’Ixelles "
Visvijverstraat 89 - 1050 Brussel

02/ 646 42 73

Maandag tot donderdag 10u-18u; vrijdag 10u-12u30 / 14u30-19u.
Franstalig.

= ixelles.cps @belgacom.net

“Bwww.planningixelles.be

Richt zich iedereen, man vrouw. Psychologische, seksuologische, sociale en juri-
dische raadplegingen.
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I ° " Psy-campus "
Adolphe Buyllaan 127 - 1050 Brussel
#®02/ 650 20 25
www.ulb.ac.be / assoc / ssm
Van maandag tot vrijdag (behalve op dinsdag) 8u30-12u30 / 14u00-16u30.
Franstalig.
= psycampus @ulb.ac.be

Richt zich tot studenten van een universiteit of hogeschool en tot personeelsleden
van de ULB. Psychologische hulp.

e b b |

° Amnesty International
Berckmansstraat 9 - 1060 Brussel
702/ 538 81 77
Van maandag tot vrijdag 9u-17u.
Franstalig.
= femmes @aibf.be
Bwww.amnesty.be

Sensibiliseren van de publicke opinie rond het thema van het geweld tegen
vrouwen.

{ Ik was zijn dienstmeid. Als ik het niet precies deed zoals hij
het wilde, dan schold hij me uit voor “hoer’”’ Vandaag ben ik
onafhankelijk, ik beslis nu zelf over mijn leven. Als ik dit op

voorhand had geweten, dan was ik eerder weggegaan.))

° " Espace Couleurs Femmes " - Vie Féminine Ashl

Malibranstraat 47 /1°- 1050 Brusse

702/ 640 76 67

Contact van maandag tot vrijdag 9u-17u. Onthaal van maandag tot donderdag
9u30-12u30. Franstalig. Mogelijkheid voor opvang in het Engels, Spaans, Arabisch.
ecf-xl@viefeminine.be

“Bwww.viefeminine.be

Richt zich tot vrouwen van elke origine. Ruimte voor ontmoeting, solidariteit, uitwis-
selingen en vormingen. Preventie in functie van het begrijpen van het verschijnsel

van geweld tegen vrouwen, door te werken op het seksisme en sensibilisatie van
de publieke opinie via politieke activiteiten samen met de vrouwen.
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l. Garance vzw
Jubelfeestlaan 155 - 1080 Brussel
702/ 216 61 16
Maandag, dinsdag, donderdag, vrijdag 9u-17u.

Telefonisch onthaal: Frans, Nederlands, Engels; voor de lessen: ook Spaans, Duits,
Portugees, Italiaans.

= info @ garance.be

“Bwww.garance.be

Richt zich tot vrouwen van alle leeftijden. Stages zelfverdediging en verbale verde-
diging in functie van een elementaire preventie van geweld tegen vrouwen en
meisjes. Elementaire preventie: voorkomen dat het tot geweld komt, en anders de
gevolgen ervan kunnen beperken. Getuigenissen, brochures en andere inlichtin-
gen op de website.

Deze brochure alsook de hiermee gepaard gaande informatiecampagne over
partnergeweld en huiselijk geweld zijn het resultaat van het overlegplatform
van Civio.

Het Civio - « Concertation ixelloise de lutte contre les violences » (Elsens
overleg in de strijd tegen geweld) — behelst de samenkomst van de gemeente
Elsene, het OCMW van Elsene en de verenigingssector rond de problema-
tiek van geweld. De meeste partners van dit overleg zijn opgenomen in de
brochure.

Sturende diensten:
° Dienst Gelijke kansen, gemeente Elsene
02/ 515 69 09-03
° Sociale coordinatie, OCMW Elsene
702/ 641 56 21
mwww.elsene.be — gelijkekansen.elsene.be — civio.elsene.be




Voorlichtingscampagne
over geweld tussen partners en hinnen het gezin

Op initiatief van Willy Decourty, Burgemeester, van Bea Diallo, Schepen voor Gelijke
kansen; van Philippe Brunelli, Voorzitter van de OCMW van Elsene, en de leden van het
College van Burgemeester en Schepenen van Elsene. Met de steun van het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest.

VU : Gemeente Elsene - Elsensesteenweg 168 - 1050 Brussel.
Infografie: Gemeente van Elsene.



